Chapitre 16

Coup de pouce

> MANUEL PAGES 334-335
> Itinéraire 2 : j'élabore une charte du médiateur

Etape 1. Pour préparer la charte, répondez aux questions a I’aide des documents.

1. Quel est I'objectif de la médiation ?




Etape 2. Réalisez la charte du médiateur.

La charte peut prendre la forme d’une affiche illustrée. Elle doit étre lisible, avec un message clair.

Elle peut par exemple prendre la forme d’un schéma.

/ Quelles sont ses qualités ? \

Le médiateur

Quel est son role dans une médiation ?

Comment se déroule une médiation ?




